Guia de Autoestudio — Modulo 1: Estrategia
Empresarial

Esta guia completa te proporcionara las herramientas conceptuales y practicas necesarias para entender, formular y
evaluar estrategias empresariales. Desarrollaras habilidades criticas para analizar fuerzas competitivas, gestionar el

cambio organizacional y crear ventajas competitivas sostenibles que impulsen el exito a largo plazo.



Objetivo General del Modulo

4 N
Herramientas Conceptuales Analisis Competitivo
Dominar los fundamentos teoricos de la estrategia Desarrollar capacidades para evaluar fuerzas del
empresarial y sus aplicaciones practicas en el mundo mercado y posicionamiento estrategico.
real.
- AN
N
Gestion del Cambio Ventaja Competitiva
Adquirir habilidades para liderar transformaciones Crear y mantener diferenciadores unicos que generen
organizacionales exitosas. valor sostenible en el tiempo.
- AN




Fundamentos de la Estrategia Empresarial

1.1 El Concepto de Estrategia

La estrategia es un plan de accion integral que define como una
organizacion alcanza sus objetivos a largo plazo, considerando
cuidadosamente sus recursos disponibles, el entorno competitivo y
las competencias distintivas que posee.

Ejemplo practico: Una empresa tecnologica decide diferenciarse
mediante innovacion constante en productos, invirtiendo el 15%
de susingresos en |+D.

1.2 Estrategias para el Cambio

Estas estrategias permiten a las organizaciones adaptarse
eficazmente a cambios internos y externos, minimizando riesgos
operacionales mientras maximizan las oportunidades emergentes del
mercado.

(@) Practicarecomendada: Identifica

la estrategia principal de una
empresa conocida y analiza como
esta estrategia guia sus
decisiones operativas diarias.



Las Cinco Ps de la Estrategia segun

Mintzberg

Plan

Curso de accion conscientemente
determinado, una guia para
abordar una situacion especifica.

Ploy (Tactica)

Maniobra especifica destinada a
superar a un oponente o
competidor en el mercado.

Patron

Consistenciaen el
comportamiento, ya sea
intencional o no, que emerge a
traves del tiempo.

Posicion
Ubicacion de productos
particulares en mercados

especificos, el nicho que ocupa la
organizacion.

Perspectiva

Manera fundamental de hacer las
cosas, la personalidad de la
organizacion y su vision del mundo.



El Estratega y el Liderazgo Administrativo

1.4 El Estratega

El estrategaesel
profesional que combina
vision empresarial, analisis
riguroso y capacidad de
accion para guiarala
organizacion hacia sus
objetivos estrategicos de
manera efectiva.

'Expectation vs. Reality:
We Manage It All”

1.5 Fantasias vs
Realidades

Existe una diferencia
significativa entre las
percepciones idealizadas
de laadministraciony la
practica diaria real, llena de
limitaciones de recursosy
tiempo.

1.6 Administracion
sin Politica

Los administradores
eficaces se centran en
resultados concretosy
objetivos medibles,
evitando conflictos
politicos internos que
puedan desviar el foco
organizacional.

1.7 Liderazgo
Administrativo

Combina autoridad formal,
influencia personal y
capacidad de motivacion
para guiar equipos
efectivamente hacia el
cumplimiento de objetivos
estrategicos.



Formulacion y Desarrollo
Estrategico

01

Formulacion de la Estrategia

Proceso sistematico de definir metas organizacionales, analizar el entorno
competitivo, evaluar recursos internos y disenar planes de accion
coherentes y realizables.

e Analisis del entorno externo
e Evaluacion de recursos internos

e Definicion de objetivos estrategicos

02

Estrategia Corporativa

Estrategia enfocada en la organizacion completa, incluyendo decisiones de
diversificacion, gestion de unidades de negocio y asignacion optima de
recursos corporativos.

03

Desarrollo Estratégico

Creacion de planes estrategicos integrales alineados con objetivos
organizacionales, recursos disponibles y condiciones del entorno
competitivo.



Evaluacion y Analisis Estrategico

110 Evaluacion de Estrategias

La medicion del desempeno estrategico requiere
indicadores tanto financieros como no financieros para *
obtener una vision completa del éxito organizacional.

ROI NPS

Retorno Inversion Satisfaccion Cliente

Indicador financiero clave Métrica de lealtad

111 Analisis Estratégico

Examinar factores internos y externos que afectan la
efectividad de la estrategia mediante herramientas
como el analisis FODA.



Las Cinco Fuerzas Competitivas de Porter

Proveedores y Clientes

Poder de negociacion que
afecta rentabilidad

Nuevos Entrantes

Amenaza de entradas que
reducen margenes

Rivalidad

Competidores existentesy
presion sobre precios

Estas cinco fuerzas determinan la intensidad competitiva y, por tanto, la rentabilidad de una industria. Una aerolinea,
por ejemplo, debe analizar la amenaza de aerolineas de bajo costo antes de ajustar su estrategia de precios y servicios.

Practica recomendada: Identifica las cinco fuerzas competitivas para un negocio especifico de tu ciudad y evalua
su impacto en la rentabilidad del sector.
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Imovate
Solutions

Estrategias Genericas y
Ventaja Competitiva

Liderazgo en Costos

O Ofrecer productos o servicios a precios mas bajos que la
competencia manteniendo margenes rentables.

Diferenciacion

Q; Crear productos unicos y valiosos que justifiquen precios
premium en el mercado.

Enfoque

GZ\@ Concentrarse en segmentos especificos del mercado con

necesidades particulares.

El desarrollo de ventaja competitiva requiere capacidades y recursos
unicos que permitan a la empresa superar consistentemente a sus
competidores. Un ejemplo claro es la tecnologia patentada de una empresa
de software que le otorga una posicion dominante en su nicho de mercado.



Cambio Estratégico y
Destrezas del Estratega

Success

Coraige s e

El Incrementismo Logico

Strategic Change Mand
Eogament Consultancy

Los ajustes graduales en |a estrategia
basados en aprendizaje continuo y
resultados previos permiten una evolucion
organizacional mas sostenible y menos
riesgosa.

Destrezas Estratégicas
Esenciales

e Analisis riguroso: Capacidad de
evaluar datos complejos

e (Creatividad: Generar soluciones
innovadoras

e Toma de decisiones: Decidir bajo
incertidumbre

o Liderazgo estrategico: Inspirary guiar
equipos

El Efecto Honda

Ejemplo paradigmatico de como una
empresa puede transformar
completamente su industria mediante
innovacion constante, eficiencia

Innov_ate operacional y vision estrategica a largo
Solutions plazo,




